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1 INTRODUCCION

Este informe tiene como objetivo presentar los avances y resultados obtenidos en el estudio de las
solicitudes relacionadas con el Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones en bienes
privados, en cumplimiento con el marco normativo establecido por los decretos distritales y
nacionales. Su alcance incluye la atencion y analisis de las solicitudes recibidas por la SDHT,
conforme al procedimiento establecido en el Decreto Distrital 083 de 2023 y las actualizaciones
posteriores. La aplicabilidad de este informe se enfoca en mantener, mejorar el trdmite para el
despliegue de infraestructura, facilitando la radicacion, atencién y resolucion de solicitudes en tiempo

y forma, siempre dentro de los plazos estipulados por la Ley.

En el marco de este proceso, de acuerdo con el Decreto Distrital 083* del 1 de marzo de 2023 "Por
medio del cual se establecen los requisitos y el procedimiento para la autorizacion, instalacion,
localizacion y regularizacion de estaciones radioeléctricas en Bogota, D.C., en los términos
sefialados en los articulos 218 y 219 del Decreto Distrital 5552 de 2021 y se dictan otras
disposiciones" y de acuerdo con el Articulo 32.5 de dicho Decreto, la Secretaria Distrital del Habitat
fue delegada para estudiar las solicitudes de autorizacion, instalacion y localizacion de nuevas
estaciones radioeléctricas en bienes privados y fiscales, a partir del 1 de noviembre de 2023.

Ademas, mediante la Resolucion SDHT 8993 del 31 de octubre de 2023, se delegé a la Subdireccion
de Apoyo a la Construccién (SAC) ahora Direccidn de Apoyo a la Construccion (DAC) la tarea de
brindar apoyo técnico y administrativo, aplicando los lineamientos establecidos para la
“Autodeclaracion responsable de requisitos”, utilizando herramientas tecnoldgicas para gestionar,
estudiar y resolver las solicitudes para la autorizacion de estaciones radioeléctricas en bienes privados

y fiscales en la ciudad.

En cumplimiento de lo anterior, la Subdireccion de Apoyo a la Construccion ahora Direccion de
Apoyo a la Construccion, en el marco de sus funciones aplico los lineamientos del Decreto Distrital
083 de 2023, registrando asi en el Sistema de Gestion de Calidad de la Entidad el Procedimiento
PMO02-PR12* “Procedimiento para la autorizacién de instalacién y localizacién de estaciones

radioeléctricas en Bogota, D.C”; Posteriormente, se enviaron los requerimientos funcionales para el

! Se puede consultar en https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=137757

2 Se puede consultar en https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=119582

3 Se puede consultar en https://www.habitatbogota.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2024-10/Resolucion%20899%20-%202023.pdf

4 Se puede consultar en: file://///192.168.6.11/sig/MAPA%20INTERACTIVO/Misionales/Gesti%C3%B3n%20soluciones%20habitac/Procedimientos/PM02-
PR12%20Procedimiento%20para%?20autorizaci%C3%B3n,%20instalaci%C3%B3n%20y%20localizaci%C3%B3n%20de%20estaciones%20radioel %6C3%A
9ctricas%20BTA%20V2%20P.pdf
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desarrollo y la digitalizacion del tramite, facilitando su gestién a través de la herramienta tecnolégica

Ventanilla Unica de la Construccion (VUC).

Entre el 1 de noviembre de 2023 y el 14 de noviembre de 2024, la SAC ahora Direccién de Apoyo a
la Construccidn, estudié 24 solicitudes recibidas para la autorizacion de nuevas estaciones bajo el
marco normativo del Decreto 083 de 2023, de las cuales se aprobaron 8 solicitudes mediante
autorizaciones expedidas por esta Secretaria

El 14 de agosto de 2024, se expidi6 el Decreto MinTIC 1031° de 2024 “Por el cual se adiciona el
Titulo 30 a la Parte 2 del Libro 2 Del Decreto 1078 de 2015, para reglamentar el procedimiento
Unico para el despliegue de redes e infraestructura de telecomunicaciones de que trata el inciso
segundo del articulo 193 de la Ley 1753 de 2015, modificado por el articulo 147 de la Ley 2294 de
2023". Este nuevo decreto derogd el Decreto Distrital 083 y establecié los lineamientos para eliminar
las barreras que obstaculizan el Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones en el territorio

nacional.

Dicho Decreto Nacional entr6 en vigor el 14 de noviembre de 2024, tal como lo estipula su Articulo
2, que senala que “El presente Decreto rige a partir de los tres (3) meses siguientes a su publicacion
en el Diario Oficial, deroga el articulo 2.2.2.5.12 del Decreto 1078 de 2015, y adiciona el Titulo 30
a la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015.” Junto con este decreto, se expidio la Resolucion
04539¢ de 2024, la cual establece el Formulario Unico de solicitud de autorizacion para el despliegue
de redes e infraestructura de telecomunicaciones, disponible para la ciudadania. Este “Formulario
Unico para el Despliegue”, esta disponible para la ciudadania, modificando las dinamicas del sector

y los requisitos documentales para este tramite.

En atencién a esta nueva normativa, la Secretaria Distrital de Planeacion, en el marco de sus
funciones, expidié el Decreto Distrital 4827 del 30 de diciembre del 2024 “Por medio del cual se
adopta en el Distrito Capital el Procedimiento Unico para el despliegue de redes e infraestructura
de telecomunicaciones, contemplado en el Decreto 1031 de 2024 en el cual se adiciona el Titulo 30 a
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015 y se dictan otras disposiciones”’, Con este decreto,

se adoptaron los lineamientos dispuestos por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las

5 Se puede consultar en https://normograma.mintic.gov.co/mintic/compilacion/docs/decreto_1031_2024.htm
6 Se puede consultar en https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-397920 recurso_1.pdf
7 Se puede consultar en https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=171097
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Comunicaciones, aplicando la normatividad urbanistica vigente del Decreto Distrital 555,

especificamente los articulos 217 y 218.

La secretaria Distrital del Habitat, adopt6 los lineamientos del Decreto Distrital 482 de 2024 y
modificé los requisitos exigibles por la Entidad conforme a los articulos 10.1 'y 31.4.

El articulo 10.1 establecio la responsabilidad para la Secretaria Distrital del Habitat sera responsable
Unicamente “cuando se trate de solicitudes de autorizacién para la instalacion de nuevas redes e
infraestructura de telecomunicaciones en predios privados”, por su parte, el Articulo 31.4 definié que
“La Secretaria Distrital de Habitat y los administradores y/o responsables del Espacio Publico
continuaran con la competencia para estudiar, tramitar y resolver todas las solicitudes relacionadas
con la localizacion e instalacion de estaciones radioeléctricas que se hayan presentado y expedido
de acuerdo con los procedimientos contenidos en el Decreto Distrital 083 de 2023, a partir del 1 de
noviembre de 2023, y en general todas aquellas solicitudes gque se radiquen en vigencia del presente

Decreto.

En cuanto al procedimiento de tramite, el Articulo 11 del Decreto Distrital 482 de 2024, establecio
que el solicitante deberé presentar, a través del Portal Unico mencionado en el articulo 2.2.30.10 del
Decreto 1078 de 2015, el Formulario Unico de solicitud de autorizacion para el despliegue de redes
e infraestructura de telecomunicaciones. Sin embargo, hasta que el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones implemente dicho portal, conforme lo dispuesto en el articulo
2.2.30.10 del Decreto Nacional 1078 de 2015, incorporado por el Decreto Nacional 1031 de 2015, el
formulario podra tramitarse a través de la Ventanilla Unica de la Construccion (VUC) de la Secretaria
Distrital del Habitat o directamente ante las entidades competentes dispuestas en el articulo 10 del

mismo Decreto.

La Subdireccion de Apoyo a la Construccion ahora Direccion de Apoyo a la Construccion solicité la
actualizacion de la Resolucion 899 de 2023, por lo tanto, el 02 de abril de 2025, la Secretaria Distrital
del Habitat expidié la Resolucion 2008 “Por medio de la cual se delegan funciones a cargo del
Despacho de la Secretaria Distrital del Habitat”, mediante la cual se delega asi al Subdirector de
Apoyo a la Construccion ahora Director Apoyo a la Construccidn, las funciones de estudiar, tramitar
y expedir los actos administrativos para la autorizacion del Despliegue de Infraestructura de

Telecomunicaciones nuevas en bienes privados en el distrito capital.

8 Resolucién 200 de 2025
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La Alcaldia Mayor de Bogota D.C. expidi6 el Decreto Distrital 510° del 22 de octubre de 2025 “Por
el cual se establece la estructura organizacional de la Secretaria Distrital del Habitat” a su vez el
articulo 16, numeral h., delega funciones a la Direccion de Apoyo a la Construccion para “gestionar
las solicitudes para la localizacion y/o instalacion de estaciones radioeléctricas en el Distrito

Capital, en el marco de las disposiciones legales vigentes”.

1.1 Ventanilla Unica de la Construccién / Virtualizacion del Tramite

La Secretaria Distrital del Habitat, en ejercicio de sus facultades otorgadas por el Decreto Distrital
121 de 2008, que modifica la estructura organizacional y las funciones de la Secretaria, asi como por
el Decreto Distrital 058 de 2018, que establece la racionalizacion, simplificacion, automatizacion y
virtualizacion de los tramites vinculados a la cadena de urbanismo y construccion en Bogota D.C., y
el Decreto Distrital 555, en sus articulos 217, 218 y 219, sobre “Condiciones de ubicacion de las
estaciones de telecomunicaciones radioeléctricas”, “Autorizacion de instalacion de estaciones
radioeléctricas” y “Normalizacion y regularizacion de estaciones radioeléctricas”, constituyen el
marco normativo bajo el cual se gestiona el tramite de autorizacion para estaciones radioeléctricas en
la SDHT.

En este marco normativo y dentro de las competencias de la Subdireccién de Apoyo a la Construccion
ahora Direccion de Apoyo a la Construccion, se elaboraron propuestas y recomendaciones para la
mejora continua de los tramites. Asi, en diciembre de 2021, el equipo de Racionalizacion y
Simplificacion (R&S) de la Direccion inici6 el primer trabajo de Diagnostico'®y propuesta?, con

base en el analisis del borrador del Decreto sobre la autorizacién de estaciones radioeléctricas.

Siguiendo con este proceso de mejora, en abril de 2022, se realiz6 un nuevo diagndstico'? y
propuesta3, donde se hizo un seguimiento detallado al borrador del Decreto. En esta propuesta se
concluy6 que era posible realizar una mejora significativa al tramite mediante la Ventanilla Unica de
la Construccidn, aprovechando la interoperabilidad ya existente. Ademas, se destac6é que se habian
establecido acercamientos con algunas entidades, con el objetivo de lograr una interoperabilidad

completa para el estudio de las solicitudes. Este andlisis también incluyo la necesidad de esperar el

9 Decreto 510 de 2025

10 5e puede consultar en https://ms.habitatbogota.gov.co/storage/actividades/VWNPfH1UgkbY2cuLxRGMX4nIBgPLpbP8ISuKXimO.pdf
11 se puede consultar en https://ms.habitatbogota.gov.co/storage/actividades/FRp9k3tbrBOLAOLkOWpdaeKaGyGd9PpQH4bs1ZmO.pdf
12 5e puede consultar en https://ms.habitatbogota.gov.co/storage/actividades/fiRQVO0Qf7rVUdGCyRFX8YdBe1SIlvbhAefW6evfl.pdf
Bge puede consultar en https://ms.habitatbogota.gov.co/storage/actividades/hUy13Zs8JAtN9wmAhS1gAilulAZ1wyrFCwmKggXE.pdf

Secretaria Distrital del Habitat Pagina 1-5 de 19
Carrera 13 No. 52-24, Bogota

Teléfono 601 358 1600 . o .
Cédigo postal 110231 » Ventanilla Unica

ﬁ v sca
www.habitatbogota.gov.co t\ de la Construccion —— HANTED



https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=191331
https://ms.habitatbogota.gov.co/storage/actividades/VWNPfH1UqkbY2cuLxRGMX4nIBgPLpbP8I5uKXimO.pdf

SECRETARIA DEL

HABITAT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

concepto juridico para determinar si el tramite propuesto podria ser incorporado en la herramienta

tecnolégica.

A raiz de este analisis inicial, en febrero de 2023, el equipo de R&S realiz6 una actualizacion, de la
propuesta’* de racionalizacion concluyendo que tanto la Secretaria Distrital del Habitat como la
Secretaria Distrital de Planeacion buscaban un significativo mejoramiento del trdmite. En esta
actualizacion se destaco la necesidad de permitir la captura de informacion que enriqueciera las bases
de datos de las entidades, considerando que la Ventanilla Unica de la Construccion tiene la
experiencia necesaria como plataforma para la Cadena de Urbanismo y Construccion (CUC).

En el marco de este proceso de mejora, el 1 de marzo de 2023, la Alcaldia Mayor de Bogota expidid
el Decreto Distrital 083, el cual estableci6 los requisitos y procedimientos para la autorizacion,
instalacién, localizacion y regularizacién de estaciones radioeléctricas en la ciudad. Este Decreto
Distrital delegé en su Articulo 32.5 a la Secretaria Distrital del Habitat la responsabilidad de estudiar,
tramitar y resolver las solicitudes relacionadas con la localizacion e instalacion de estaciones
radioeléctricas en bienes privados y fiscales en Bogoté, a partir del 1 de noviembre de 2023, mediante

una “Autodeclaracion responsable de requisitos”.

Es asi que la Secretaria Distrital del Habitat en aras de dar cumplimiento a las directrices normativas
el mes de septiembre de 2023, realiz6 una nueva propuesta de racionalizacion y simplificacién con
base en el Decreto Distrital 083 “Por medio del cual se establecen los requisitos y el procedimiento
para la autorizacion, instalacion, localizacion y regularizacién de estaciones radioeléctricas en
Bogota, D.C., en los términos sefialados en los articulos 218 y 219 del Decreto Distrital 555 de 2021
y se dictan otras disposiciones”, concluyendo al andlisis, se recomienda Virtualizar el tramite través
de la Ventanilla Unica de la Construccion (VUC), considerando que, este al ser una delegacion a la
entidad, puede realizarse por los diferentes canales de atencién y a su vez usar una herramienta

tecnoldgica para el desarrollo e implementacion de la misma.

En consecuencia, el 31 de octubre de 2023, se expidid la Resolucion SDHT 899, la cual delegd a la
Subdireccion de Apoyo a la Construccion (SAC) ahora Direccion de Apoyo a la Construccion (DAC)
la responsabilidad de atender, estudiar y resolver las solicitudes relacionadas con la autorizacion,
localizacion y ubicacién de estaciones radioeléctricas en bienes privados y fiscales en Bogota. Esta

resolucion cito los lineamientos del Plan de Ordenamiento Territorial (POT) en su articulo 218, que

14 Se puede consultar en  https://ms.habitatbogota.gov.co/storage/actividades/p86BrbPd0ZxkAvQ35TR43c8RtmoBfmPKn4bwlwA9.pdf
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establecio que, “Dentro de los doce (12) meses siguientes a la adopcion del mencionado
procedimiento, la administracién distrital debera crear la herramienta digital o medio electrénico
que permita adelantar el tramite a que hace referencia el presente articulo. Dicha herramienta sera

administrada por la entidad u organismo distrital que disponga la reglamentacion”,

En este contexto, el uso de la Ventanilla Unica de la Construccion (VUC) se alinea directamente con
lo establecido en el POT y con la delegacion otorgada a la SAC ahora Direccion de Apoyo a la
Construccién mediante la Resolucion 899. A través de esta herramienta digital, se cumple con lo
dispuesto en el articulo 218 del POT, consolidando la virtualizacién del proceso y mejorando su
eficiencia. La VUC actia como un canal adicional de atencion que ofrece la SDHT para adelantar el

tramite de estaciones radioeléctricas, facilitando su gestion y optimizacion.

En consecuencia, el 1 de noviembre de 2023, la SAC ahora Direccion de Apoyo a la Construccion
habilité la VUC para que los ciudadanos pudieran radicar la solicitud de autorizacién del tramite de
estaciones radioeléctricas en Bogota, conforme al procedimiento PM02-PR12. Este paso representd
un hito significativo en la implementacion y uso de la herramienta digital para estudiar y resolver las

solicitudes de manera completamente virtual.

Posteriormente, el 14 de noviembre de 2024, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (MinTIC) expidié el Decreto 1031, "Por el cual se adiciona el Titulo 30 a la Parte
2 del Libro 2 Del Decreto 1078 de 2015, para reglamentar el procedimiento Gnico para el despliegue
de redes e infraestructura de telecomunicaciones de que trata el inciso segundo del articulo 193 de
la Ley 1753 de 2015, modificado por el articulo 147 de la Ley 2294 de 2023".

En concordancia con lo anterior, la Subdireccién de Apoyo a la Construcciéon ahora Direccion de
Apoyo a la Construccion actualizé en noviembre de 2024, la propuesta de racionalizacion y
simplificacion, determinando que debia adoptarse el nuevo procedimiento para el tramite de

"Estaciones Radioeléctricas".

Posteriormente, el 30 de diciembre de 2024, la Secretaria Distrital de Planeacion expidid el Decreto
Distrital 482, “Por medio del cual se adopta en el Distrito Capital el Procedimiento Unico para el
despliegue de redes e infraestructura de telecomunicaciones ”, por medio del cual en el articulo 10,
se mencionan las entidades competentes para adelantar el trdmite de la solicitud de autorizacion y

especificamente el numeral 10.1 delega a la Secretaria Distrital Del Habitat para expedir la

15 e puede consultar en 25. PROPUESTA DE RACIONALIZACION ERE -NOVIEMBRE. pdf
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autorizaciéon cuando se trate de solicitudes de nuevas redes e infraestructura de telecomunicaciones

a ubicarse en bienes privados, en cumplimiento del Decreto 1031 de 2024.

2 OBIJETIVO

Presentar un (1) informe mensual de gestion administrativa y resultados sobre el estudio de las
solicitudes relacionadas con el despliegue de nueva infraestructura de telecomunicaciones en bienes

privados, correspondiente al informe 12-1 comprendido entre el 1y el 15 de diciembre de 2025.

3 ALCANCE

Atender y estudiar todas las solicitudes radicadas por cualquier medio de atencion dispuesto por la
Secretaria Distrital del Habitat relacionadas con el tramite de autorizacion para el despliegue de redes
e infraestructura de telecomunicaciones, para finalmente obtener la autorizacion en los términos
dispuestos por el Decreto Distrital 482 de 2024.

4 APLICABILIDAD

Actualizar, mantener y mejorar el tramite para el Despliegue de Infraestructura de
Telecomunicaciones, facilitando la radicacion, atencion y comunicacion con los solicitantes. Ademas,
asegurar que el cien por ciento (100%) de las solicitudes sean atendidas dentro de los plazos

establecidos por la ley.

4.1 Metas

% Meta Plan de desarrollo namero 331: Ejecutar 48 tramites y/u otros procedimientos

administrativos en la herramienta tecnoldgica - Ventanilla Unica de la Construccion.

7
0.0

Plan Operativo Anual (POA):
Numero de informes de resultados presentados: Presentar doce (12) reportes sobre el estudio
de las solicitudes recibidas para la autorizacion del Despliegue de Infraestructura de

Telecomunicaciones en Bogota.

Presentacion de actualizaciones de informacion: Presentar cuatro (4) reportes sobre la
actualizacion de la informacion de las solicitudes de autorizacion para el Despliegue de

Infraestructura de Telecomunicaciones en el Observatorio del Habitat.
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4.2 Avance porcentual 2025:

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV DIC- TOTAL

8.34% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.34% | 8.34% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 8,34% | 100 %

5 ACTIVIDADES DEL MES DE DICIEMBRE 2025

Con el objetivo de cumplir con las actividades del periodo en curso, el presente informe de gestion
tiene como proposito, presentar las actividades mas relevantes sobre el tramite y estudio de las
solicitudes radicadas para la autorizacion del Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones
nuevas en bienes privados en el distrito capital y atendidas por la Direccion de Apoyo a la

Construccion.

Este informe ha sido estructurado de acuerdo con los siguientes lineamientos:

5.1 Administrativo

La Direccion de Apoyo a la Construccién acomparia y desarrolla todas las actividades de gestién
administrativa relacionadas con las obligaciones contractuales de los profesionales que conforman y
apoyan el trdmite para el Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones, las cuales se destacan

a continuacion:

5.1.1 Mesas de trabajo

Durante el mes de diciembre se realizaron tres (3) mesas de trabajo sobre el trdmite para la

autorizacién del Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones.

item Fecha Actores Asunto
09/12/2025 Aeronautica Civil — Alta Seguimiento y definicion técnica frente a la resolucion
1 Cconsejerfa TIC - SDP-SDHT- Alcaldia de Bogota- Aerocivil

DAC - SDP - SDHT

L Informar sobre el proyecto para mejorar el Tramite para
MINCIT —Alta Consejeria-

2 15/12/2025 SDHT- SDP- Entidades Despliegue de Infraestructu_ra (_je Telecomunicaciones
Distritales en el Distrito.
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Iitem Fecha Actores Asunto
Definir la modalidad de contratacion para el el proyecto
3 16/12/2025 MINCIT —Alta Consejeria- de mejora para Despliegue de Infraestructura de
SDHT- SDP- Telecomunicaciones en el Distrito.
1. Durante la mesa de trabajo con la Alta Consejeria TIC, Aerocivil, la Secretaria Distrital de

Planeacion (SDP) y la DAC, se revisé técnicamente el desarrollo en el sistema de informacion
geogréfico ESRI y se solicito la posibilidad de consultar la base de datos directamente con
Aerocivil. Se informé que el Boton de acceso de la VUC a la herramienta de consulta de
conceptos técnicos de alturas ya esta disponible para su uso, ademas, se crearian credenciales
de consulta solo para las entidades participantes en el tramite, por otro lado, la fecha de
presentacion y comunicacion a los actores involucrados, sobre la resolucién expedida por
Aeronautica Civil la cual reglamentard, las alturas maximas permitidas dentro de las siete (7)
areas delimitadas en la ciudad de Bogota DC, quedo fijada para el 19 de diciembre, y se
indicé que, la Aerocivil, la Alcaldia Mayor, la SDP y SDHT coordinaran la logistica del
evento.

La Alta Consejeria para las TIC de la Alcaldia de Bogota como enlace inter instruccional del
Ministerio de Industria y comercio -MINCIT-, informa a las diferentes entidades del distrito
gue hacen parte del tramite para el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones
conforme el Articulo 10 del Decreto Distrital 482 de 2024, que la Secretaria Distrital del
Habitat como cabeza del sector, pone a disposicion la Ventanilla Unica de la Construccion -
VUC-, como canal de radicacion para el trdmite, posterior al proyecto de mejora presentado
al MINCIT el cual ofrece recursos para la modernizacion, disminucién de brechas digitales
y aumentar la competitividad en el sector de las telecomunicaciones.

En esta sesion, Con MINCIT — Alta Consejeria de las TIC, Secretaria Distrital de Planeacion
y Secretaria Distrital del Habitat, MINCIT informo que conforme el Decreto 1808 de 2025
se incluyo el proyecto, la SDHT comento sobre las dos fases del proyecto, una que tiene una
duracién de 4 meses para definir, contratacion, profesionales y entregables como base para
el desarrollo del modulo para el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones e inter
operabilidad con las 12 entidades involucradas en el tramite. Adicionalmente se informo

sobre las dos maneras la modalidad de contratacion.
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5.1.2 Gestidn de solicitudes SIGA

Durante el mes de diciembre, se recibieron cinco (5) peticiones por medio del sistema de gestion
documental de la entidad y se dio respuesta a cuatro (4) que estaban en revision desde el mes anterior,

a continuacion, se relacionan las solicitudes SIGA que fueron resueltas de la siguiente forma:

Solicitante No. Radicado Estado

INVERSIONES
CONTRATACION —
SECRETARIA DISTRITAL
DE PLANEACION
INVERSIONES
CONTRATACION —
SECRETARIA DISTRITAL
DE PLANEACION

Item Fecha No. Respuesta

1 21/11/2025 1-2025-59986 Finalizado 2-2025-82338

2 24/11/2025 1-2025-60443 Finalizado 2-2025-82338

24/11/2025

JUAN CARLOS PEDRAZA
MARTINEZ

1-2025-60474

Finalizado

2-2025-82340

24/11/2025

ATP SITES

1-2025-60448

Finalizado

2-2025-82331

2/12/2025

DANIELA HERRERA

1-2025-61828

Finalizado

2-2025-86380

OCHOA

ORLANDO MARIO RUBIO
— SECRETARIA DE
GOBIERNO —
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE LA
DEFENSORIA DEL
ESPACIO PUBLICO
AGENCIA NACIONAL
DEL ESPECTRO — ANE-
SECRETARIA DISTRITAL
DE PLANEACION
SECRETARIA DISTRITAL
DE PLANEACION
*Finalizado: Cerrado en SIGA, dado que ya se tramitd o se dio respuesta

**Revision: En proceso de respuesta

Puede consultar la informacion en la matriz de control de radicados de PQRs en SIGA®®

6 05/12/2025 1-2025-62623 Finalizado 2-2025-86584

7 15/12/2025 1-2025-64087 Finalizado 2-2025-82338

8 15/12/2025 1-2025-64218 Finalizado 2-2025-82340

9 16/12/2025 1-2025-64445 Finalizado 2-2025-82340

5.1.3 Resultados de Gestidn

®,

+» Seguimiento y apoyo a definicion de resolucion Aeronautica Civil.

En la mesa de trabajo en cual asistid la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP) junto a Alta
Consejeria TIC, la Aerocivil y la DAC, en la cual se defini6 un alcance a la resolucion de Aerocivil,
dejando de manera general el nombre de “Infraestructura de Telecomunicaciones”, con el fin de que

todos los procesos referentes al tramite para el despliegue conforme el Decreto Distrital 482 de 2024,

16 Matriz De Control Radicados PQR- SIGA ERE.xIsx
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gueden incluidos en las 7 areas delimitadas, por lo tanto el solicitante deba realizar la solicitud de
concepto de altura. Adicionalmente la Aerocivil informo que el proximo 19 de diciembre seré la fecha
para la presentacién oficial de la resolucion a todos actores involucrados en el auditorio de la
Aeronautica civil, finalmente, las cabezas de los equipos de comunicaciones de las entidades se

comprometieron a organizar la logistica del evento.

7

+* Mesa de trabajo con el Ministerio de Comercio, Industria y turismo -MINCIT-

Posterior a las dos mesas de trabajo Interinstitucionales, el MINCIT informo que no podia realizar
contratacién directa, sin embargo, propuso que se podia realizar contratacion de casas de software
para el desarrollo por medio de comparacion de ofertas, siendo este el medio mas rapido para iniciar
con el proceso. Solicito adicionalmente re definir las fechas y los entregables del proyecto de
modernizacion del Tramite para el Despliegue de Infraestructura en la herramienta digital Ventanilla
Unica de la Construccion como canal principal de radicacion para el Distrito Capital. La Secretaria

Distrital del Habitat sigue trabajando en pro del proyecto.

7

* Modificacidn de Formatos y plantillas tramite de infraestructura de telecomunicaciones

En virtud de la expedicion del Decreto Distrital 510 de 2025, que establece la nueva estructura de la
Secretaria Distrital del Habitat, y del memorando No. 3-2025-11752 remitido por la Subsecretaria
Juridica, con comentarios de forma sobre las plantillas, se han modificado y ajustado el
procedimiento (PM02-PR12) y tres (3) formatos para reflejar el nuevo nombre de la Direccion de
Apoyo a la Construccion adicionando algunos campos. Adicionalmente, y atendiendo a las
consideraciones y recomendaciones juridicas, se ajustaron dos (2) plantillas correspondientes a los
actos administrativos de autorizacion y desistimiento, y se cred una (1) nueva plantilla para la "No

Autorizacion".

5.2 Tecnoldgico

Durante el presente periodo, la Direccion de Apoyo a la Construccion ha gestionado solicitudes de
actualizacion y ajustes con el objetivo de optimizar las interfases tecnolégicas relacionadas con el
tramite para el Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones, en este numeral se detallan las
mesas de trabajo, las solicitudes y los resultados que se realizaron en la Ventanilla Unica de la
Construccién, micrositio de infraestructura de telecomunicaciones del Portal Principal de la SDHT y

al Sistema de Informacion Geogréfico.
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5.2.1 Ventanilla Unica de la Construccién

Siendo la Ventanilla Unica de la Construccion VUC el canal principal de radicacion del tramite para
el Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones, continuamente se estan identificando
oportunidades de mejora, por lo cual, se realizan actividades como mesas de trabajo, requerimientos

funcionales, seguimientos y validacion de las implementaciones, como se detalla a continuacion:

5.2.1.1 Mesas de trabajo con ingenieros de la VUC

Durante el mes en curso se realiz6 una (1) mesa de trabajo con los ingenieros de la VUC sobre el
tramite para autorizacion de Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones, como se muestra

a continuacion:

tem Fecha Actores Asunto
Seguimiento a los dos (2) requerimientos de ajustes en
Direccion de Apoyo a la VUC sobre el tramite de Infraestructura de

1 09/12/2025 ., L
Construccién Telecomunicaciones

1. Se llevo a cabo una (1) mesa de trabajo con la Ventanilla Unica de la Construccion para dar
seguimiento a los ajustes solicitados en meses anteriores, donde se concluyé que el tramite requiere
un analisis en profundidad desde el punto de vista de desarrollo de Software y se sugiere revisarlo
como un proceso estandar debido los cambios normativos. Adicionalmente, la VUC informé que el
director de Apoyo a la Construccion ha instruido atender los ajustes de los requerimientos uno’, y

dos®® antes de proceder con otro requerimiento adicional.

5.2.1.2 Ajustes, seguimiento y resultados

Durante el mes de diciembre, y como resultado de la mesa de trabajo realizada con la Ventanilla
Unica de la Construccion (VUC), se efectud el seguimiento a dos (2) documentos con requerimientos
funcionales realizados en el mes de agosto y noviembre, para el tramite para el despliegue de

Infraestructura de Telecomunicaciones.

Se realiz6 seguimiento al requerimiento realizado en agosto, con ajustes a la interfaz de radicacion
para el tramite'®, como parte de la gestion, se recibié un (1) correo electrénico por parte del apoyo

funcional donde informa que, de los veintiséis (26) ajustes solicitados, diecisiete (17) han sido

1720250828 Solicitud Modificaciones VUC.pdf
1820251112 Solicitud Modificaciones VUC.pdf
1920250828 Solicitud Modificaciones VUC.pdf
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efectuados, seis (6) estan pendientes por abordar y tres (3) se encuentran en proceso de desarrollo,

como se puede ver en la siguiente tabla.

N. Req. Descripcion Estado Observaciones
Médulo Comunicaciones debe comunicarse con
el SIGA. Ya hay comunicacion de entrada. Mas
adelante, hoy en dia, toca cerrar las solicitudes
directamente por el SIGA.

5,2|Adicionar 4 tipos de comunicacion al listado Aplicado el cambio

~

5y Aplicado el cambio

6 y 6.1|Modificacion del Semaforo segun flujo Pendiente por abordar  Pendiente Respuesta a correo

Remitir correos de recordatorio a los funcionarios
del tramite en los que se recuerda la fecha de Pendiente por abordar
respuesta con base en el archivo Excel

Mostrar los estados de las solicitudes(segun tipo
de comunicacion) en el listado de solicitudes

Se basa en el requerimiento del

6 ;
punto anterior

N

5

w

Aplicado el cambio

Mostrar informacion ingresada por el solicitante
en el formulario de Comunicaciones

4 6|Mostrar estado de la solicitud al usuario Aplicado el cambio
Dividir los requisitos en grupos(Juridico,
Arquitectonico, Técnico) y poner titulo a éstos.  |Caso creado para el

51 Aplicado el cambio

45 Igualmente enumerarlos segun tipo de requisito  |desarrollador
(1,1.1-2,2.1)
4 7|Modificar formato del nimero de radicado Aplicado el cambio
2|Modificar campos en formulario Aplicado el cambio
2,6|Aplicar formato a campos latitud y longitud Aplicado el cambio
2,6 geDrm_lrtl(rFr;%cizrlg)onsulta ala BD geografica dela Pendiente por abordar ~ Reuniodn con la profesional SIG
Permitir cargar mas de un archivo por requisito
4y 4.1|que puedan verse en la revision por parte del Aplicado el cambio
funcionario

Permitir cargar documentos en el listado de
4.1.1jdocumentos cargados (al ver los cargados no
guedan precargados)

Quitar mensaje del listado de requisitos "El
tramite no tiene requisitos asociados"

Poner Texto en el encabezado del listado de
requisitos a cargar

Poner links para consulta de decretos en el listado |Caso creado para el

Caso creado para el
desarrollador

4,2 Aplicado el cambio

43 Aplicado el cambio

»
~

de requisitos a cargar desarrollador
1|Insertar Texto en encabezado de Mis Solicitudes |Aplicado el cambio
1|Mensaje para botén Crear Nueva Ubicacion Aplicado el cambio

Eliminar visualizacion de algunas columnas en el
listado de solicitudes

Adicionar visualizacion de 2 columnas en el
listado de solicitudes

Reorganizar la visualizacion de las columnas en
el listado de solicitudes

Revisar filtros en Mis Comunicaciones ya que no

En
o)

Aplicado el cambio

4

©

Aplicado el cambio

4.1

o

Aplicado el cambio

Pendiente por abordar

funcionan
8,1|Filtrar por Proyecto Pendiente por abordar
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8,2|Filtrar por Tramite Pendiente por abordar
Modificacidn robustecimiento de formulario de
3|solicitud (pre cargue requisitos) y que ésta se Aplicado el cambio
descargue en el formato de solicitud
Total 26

Fuente: Ingeniero Funcional — DAC-

Adicionalmente, se realizd seguimiento al requerimiento funcional % enviado durante el mes de
noviembre para la activacion de dos funcionalidades propias de la Ventanilla Unica de la
Construccién VUC puntualmente, la revision calificada y el botén devolver solicitud que en adelante
se llamaré Subsanar informacion, las cuales se pondrén a disposicidon en el trdmite para el despliegue
de Infraestructura de Telecomunicaciones, conforme lo anterior, se indica que estos dos

requerimientos estan pendientes por activacion y aun no se tiene fecha de realizacion.

5.2.2 WEB Master - SDHT

En el Micrositio del tramite para el Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones, se pablica
la informacién relevante como lo es el marco normativo, los pasos para gestionar el tramite, la
documentacion Unica requerida en la radicacion, informacién de competencia de entidades sobre la
regularizacién, competencia de autorizaciones de infraestructura en espacio publico y publicacion de
los Actos Administrativos de autorizacion emitidos por la SDHT, por lo cual, se realizan actividades
como requerimientos funcionales, seguimientos y validacion de lo publicado, como se detalla a

continuacion:

5.2.2.1 Ajustes, seguimiento y resultados

Durante el presente mes, se realiz6 seguimiento con el canal de comunicacidn entre la Direccion de
Apoyo a la Construccién y la Oficina Asesora de Comunicaciones para ajustar la pieza grafica
destinada al slide informativo del Portal Principal de la SDHT. Sin embargo, el enlace de
comunicaciones informé que la imagen actual no cumple con las especificaciones de tamafio (1280px
x 357px), por lo tanto, se esté a la espera de que la Oficina Asesora de Comunicaciones envie la pieza

redisefiada con las dimensiones correctas.

Se realizd una (1) solicitud de actualizacion en en el micrositio de Infraestructura de

telecomunicaciones del Portal Principal de la SDHT, con el fin de renovar el enlace de descarga del

2020251112 Solicitud Modificaciones VUC.pdf
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Manual de mimetizacion?!, dado que fue actualizado recientemente por la Secretaria Distrital de

Planeacion.

5.2.3 Sistema de informacién Geografica (SIG)

En el Sistema Informacion Geogréfica - SIG del tramite para el Despliegue de Infraestructura de
Telecomunicaciones, se georreferencia la informacion de cada una de las solicitudes realizadas por
los proveedores de redes y servicios 0 proveedores de infraestructura de telecomunicaciones, se
muestra la estadistica de solicitudes tramitadas, autorizaciones, desistimientos y cantidad de
solicitudes por localidad; por lo anterior, se realizan actividades como requerimientos actualizacion,

seguimientos y validacion de lo publicado, como se detalla a continuacion:

5.2.3.1 Ajustes, seguimiento y resultados

Durante el periodo en curso se realizé una (1) mesa de trabajo con la profesional SIG de la DAC,
donde se le preguntd a la profesional si era posible realizar la consulta de predios en la VUC por
coordenada en vez de CHIP catastral, adicionalmente, se le solicitd que elevara la consulta a ESRI
para ver si es esto posible, por otro lado se realiza el seguimiento a la solicitud de actualizacion en
el Portal de Datos Abiertos de la Alcaldia de Bogota y en el Portal de Datos Abiertos a nivel
nacional??, durante la reunion se informa que se diligenciando las matrices respectivas y que a final

de mes se enviaran a IDECA para que se refleje en los respectivos portales.

La base de datos geogréfica utilizada para la consulta ciudadana en el Sistema de Informacién
Geograéfica (SIG), continua en servicio y se encuentra disponible en linea a través del Observatorio

del Habitat, en el siguiente enlace:

https://sechabitat.maps.arcgis.com/apps/dashboards/141290b1698f4f54b0cfb010268a0fel

6 SOLICITUDES

La Direccion de Apoyo a la Construccion acomparfia y desarrolla todas las actividades de gestion,
seguimiento y estudio de las solicitudes de autorizacion para el despliegue de redes de Infraestructura
de telecomunicaciones nuevas en bienes privados, conforme al Decreto MinTIC 1031 de 2024 vy el

Decreto Distrital 482 de 2024, las cuales se destacan a continuacion:

2! Manual de mimetizacidn
2220251009 Actualizacion Geovisor ERE Portal Datos Abiertos.pdf
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6.1 Solicitudes recibidas:

Durante el periodo ente el 1y 18 de diciembre no se han recibido solicitudes para el despliegue de
redes de Infraestructura de Telecomunicaciones en bienes privados conforme a los requisitos del
Decreto Distrital 482 de 2024.

6.2 Compilado al mes de diciembre

Desde el 1 de enero hasta el 18 de diciembre de 2025, se han recibido siete (7) solicitudes de
autorizacion para despliegue de redes de infraestructura de telecomunicaciones, con dos (2) recibidas
en febrero, una (1) en marzo, una (1) en abril, una (1) en mayo, una (1) en agosto y una (1) en

septiembre.

NOMBRE DE ID FECHADE |RADICADODE | FECHA DE
ESTRUCTURA | VUC RADICACION  |LICITUD-SIGA RESPUESTA e, RECIRIZL SRS
ESG'BUENOS 21548 710212025 1-2025-4272 210412025 2-2025-16384 | DESISTIMIENTO
CO-CUN-6153 21584 13/02/2025 1-2025-4913 11/04/2025 | 2-2025-18504 | DESISTIMIENTO
ink DC Bogota
CO-CUN-6153 22868 26/03/2025 1-2025-13654 11/04/2025 | 2-2025-18504 | DESISTIMIENTO
ink DC Bogota
RNBEE?(L 22974 7/04/2025 1-2025-20641 1/07/2025 2-2025-34699 | AUTORIZADO
ESG'BUENOS 23858 9/05/2025 DD No. 482 9/06/2025 2-2025-29988 | AUTORIZADO
BOG7001_TSCO0 | 54145 6/08/2025 DD No. 482 20/00/2025 | 2-2025-60855 |NO AUTORIZADA
CO-CUN-6153
RLINK DC 24198 3/09/2025 DD No. 482 10/11/2025 | 2-2025-75744 | AUTORIZADO
SOTA

Fuente: Matriz de Seguimiento ERE PM02-F0923
Durante la vigencia 2025, se han emitido tres (3) autorizaciones para el Despliegue de Infraestructura
de Telecomunicaciones: una en el mes de junio, correspondiente a la solicitud presentada en mayo,
otra en julio, correspondiente a la solicitud radicada en abril y la Gltima en el mes de noviembre

correspondiente a la solicitud radicada en el mes de septiembre.

La publicacion de las Autorizaciones expedidas por la Direccion se puede consultar en el siguiente

enlace:

https://www.habitatbogota.gov.co/transparencia/tramites-servicios/despliegue-infraestructura-
telecomunicaciones

Figura 1. Geovisor de Infraestructura de Telecomunicaciones al mes de diciembre de 2025.
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Gestan de rodes o infraost tura de telecomunicaciones en bienes privado

i
o
-

Fuente: Portal Principal, SDHT — Gestion de Estaciones Radioeléctricas — Observatorio del Habitat—- DAC

/7 CONCLUSIONES

Se logré un avance significativo en la coordinacion interinstitucional (Alta Consejeria TIC, Aerocivil,
SDP y DAC), culminando con el acuerdo para fijar el 19 de diciembre como la fecha de presentacion
y comunicacion de la resolucion que reglamentara las alturas maximas permitidas en las areas de

influencia de los aer6dromos de Bogota.

Tras haber completado el 65.38% de los ajustes solicitados en el requerimiento funcional No. 1 a la
Ventanilla Unica de la Construccion, a su vez, se ha evidenciado poco avance en el requerimiento

No. 2 y que es fundamental para el estudio de las solicitudes.

8 RESUMEN EJECUTIVO

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 15 de diciembre, se llevaron a cabo las siguientes
actividades del tramite de autorizacion para el Despliegue de Infraestructura de Telecomunicaciones

en bienes privados en la ciudad de Bogota D.C.:

- Se realiz6 una (1) mesa de trabajo con Aerocivil sobre la presentacion de la resolucion de conceptos

técnicos de altura orientado a actores interesados.
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-Se realizaron dos (2) mesas de trabajo con MINCIT para definir el proyecto de modernizacion del

tramite en la Ventanilla Unica de la Construccién -VUC-.

- Se realiz6 dos (2) mesas de trabajo con la Ventanilla Gnica de la Construccion para el seguimiento
de dos (2) requerimientos funcionales.

- Se realizé una (1) mesa de trabajo con la profesional del Sistema de Informacion Geogréfico SIG

para el seguimiento de funcionalidades de consulta por coordenada y actualizacion de datos abiertos.

- Se atendieron y gestionaron seis (6) radicaciones a través del Sistema Integrado de Gestion
Documental — SIGA y Bogota te escucha.

La Direccién de Apoyo a la Construccion seguira trabajando en la mejora de la interfaz para la

radicacion y estudio de las solicitudes en la Ventanilla Unica de la Construccion - VUC.

Fecha de elaboracién del informe, 15 de diciembre de 2025.

Elabord: Nelson Bohoérquez - Contratista SDHT - CTO 274 2925
John Corredor - Contratista SDHT - CTO 845- 20??
Revisé: Julian Bonilla - Contratista SDHT - CTO 750-2025

Aprobd: Jaime Olaya - Director de Apoyo a la Construccién
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